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Invatd sa inveti

sistemul de invitimant. Dar este evident cd existd si
implicatii la acest nivel. De exemplu, profesorii din
sistemul universitar, care au aplicat printre primii
aceste strategii in sala de curs, au testat capacitatea lor
de a reduce decalajul de performanti, iar rezultatele
acestor studii sunt graitoare.

Ne adresim, bineinteles, atat studentilor, cit si
profesorilor, precum si tuturor cititorilor pentru care
invitarea eficientd este o prioritate: pentru formatorii
din domeniul afacerilor, militar, cel industrial, pentru
liderii asociatiilor profesionale care oferd cursuri de
pregitire membrilor, precum §i pentru antrenori i
consultanti. Ne adresim de asemenea celor de varstd
mijlocie sau inaintati interesati de invatarea continua,
care doresc si-si dezvolte abilititile pentru a ramane
performanti.

Cu toate ci mai sunt inci multe de descoperit
despre procesul de invitare si despre bazele sale
neuronale, numeroasele cercetiri au scos la lumina
o serie de principii si de strategii practice care pot fi
utilizate imediat, firi costuri si cu eficientd sporitd.
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Invatarea, un proces
gresit inteles

Candva, la inceputul carierei sale de pilot, Matt
Brown pilota o aeronavi Cessna cu doud motoare, la
nord-vest de Harlingen, in statul Texas, cind observa
o scidere de presiune a ulejiului la motorul din
dreapta. Era singur si zbura noaptea la o altitudine
de 3 300 de metri. Ficea o cursi rapidd pentru a
livra marfa unei fabrici din Kentucky, care isi sistase
linia de productie asteptind componentele pentru
asamblare.

Cobori la o altitudine mai joasi fari si piardi din
ochi indicatorul de nivel al uleiului, speridnd sd poati
zbura pani in Louisiana, la oprirea planificatd pentru
alimentare. Acclo si-ar fi putut repara aeronava, insa
presiunea uleiului continua si scadi. Matt avusese
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de-a face cu motoare cu piston inci de cind era destul
de mirisor incat si tind in mani o cheie si stia cd acum
a dat de bucluc. Deruli in cap optiunile pe care le avea
la dispozitie. Daci presiunea uleiului ar fi scizut prea
mult, risca griparea motorului. Cit mai putea zbura
pani si opreascd motorul cu totul? Ce s-ar fi intamplat
daci ar fi ficut-o? Ar fi pierdut portanta pe partea
dreapti, dar putea mentine altitudinea? Recapituld
tolerantele pe care le memorase pentru Cessna 401.
Cu incircituri la bord, cel mai bun lucru de ficut
cu un singur motor era si incetineasca coborirea.
Dar el avea o incirciturd usoard si isi consumase
aproape tot combustibilul. Asa ci opri motorul defect
din dreapta, schimbi unghiul elicei de la motorul
oprit ca si reduca frecarea, mari puterea motorului
din stinga, zburi la cirma opusi si inaintd anevoie
inci 16 km citre locul de oprire. Acolo, aborda pista
printr-un viraj larg spre stanga, din motivul logic ca,
fira motorul din dreapta, doar luind o curbd la stdnga
mai avea puterea necesar ca si ridice botul avionului
in pregitire pentru contactul cu pista de aterizare.

<

Noi nu trebuie si pricepem fiecare dintre actiunile
intreprinse de Matt, in schimb, el a trebuit si le
inteleagi, iar capacitatea lui de a iesi din incurcaturad
pune in lumini la ce anume ne referim in aceasta carte
atunci cand vorbim despre invitare: avem in vedere
deopotrivi dobandirea cunostinte si abilitati, precum
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si pastrarea lor usor accesibile in memorie, astfel
incat si putem deslusi dificultitile si oportunititile
care ar putea apdrea.

Existd cateva aspecte imuabile ale procesului de
invitare asupra cirora probabil ci am putea fi cu totii
de acord:

In primul rind, pentru a ne putea fi de folos,
procesul de invitare necesita memorarea, astfel incat
sd ne putem aminti ceea ce am invitat si mai tarziu,
la nevoie.

In al doilea rand, trebuie si tot invitim si si ne
reamintim de-a lungul intregii vieti. Nu putem face
progrese in gimnaziu fird si ne pricepem intrucatva
la limba romani, la matematici, la stiintele naturii si
la cele sociale. Reusita la locul de muncé presupune
un anumit nivel de competentd in ceea ce priveste
abilititile profesionale si capacitatea de a colabora cu
colegii dificili. La pensie, incep si ne intereseze alte
lIucruri. Sub spectrul senilizirii, ne mutim in locuinte
mai simple, cit timp ne mai putem incd adapta. Daca
suntem priceputi la invitat, avem un avantaj in viata.

In al treilea rand, invitarea este o abilitate
dobanditi, iar cele mai eficiente strategii sunt adesea
contraintuitive.
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lata ce afirmam in aceasta carte

Poate nu sunteti de acord cu ultimul punct, dar
sperim si vd putem convinge. Expunem aici, sub
forma simpli a unei liste, principalele idei care stau la
baza cirtii. Le vom prezenta mai pe larg in capitolele
urmatoare.

[nvitarea este mai profunda si mai durabila cand
presupune efort. Un proces de invitare ugor este ca
scrisul pe nisip: azi e, miine nu e.

Nu suntem capabili sd ne ddm seama cand invitim
bine si cand nu. Cand ne merge greu si incet i ni se
pare ci nu facem progrese, suntem atrasi de strategii
care par si dea rezultate mai bune, fird sa stim ca
roadele acestor strategii sunt adesea efemere.

Recitirea textului si repetarea mecanicd a unei
abilititi sau a unor cunostinte noi sunt strategiile de
studiu preferate cu precidere de citre toti cei care au
de invitat ceva nou, de orice naturd ar fi, dar ele sunt
in acelasi timp si cele mai putin productive. Prin repetare
mecanicd intelegem repetarea papagaliceascd, la foc
automat, a unui lucru pe care incercim si il fixdm in
memorie, acel ,exerseazi, exerseazi si iar exerseazd’
vehiculat conventional. Toceala pentru examene
este un exemplu. Recitirea si repetarea mecanica
dau senzatia de cursivitate, care este confundata cu
stapanirea subiectului, dar dacid vrem sa devenim cu
adevirat mai buni la un subiect pe termen lung, aceste
strategii sunt doar pierdere de vreme.
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Simplul exercitivaladuceriiaminte—reimprospitarea
faptelor, a conceptelor sau a evenimentelor memorate
— este o strategie de invitare mai eficienti decat
recapitularea prin recitire. Cartonasele de memorare
— care contin pe o parte intrebarea, iar pe cealaltd
raspunsul (flashcards) - sunt un exemplu de instrument
util acestei strategii. Atunci cind ne aducem aminte,
ne exersim memoria §i intrerupem uitarea. Un simplu
test dupd citirea unui text sau audierea unui curs
are un efect mai bun asupra invitirii si reamintirii
decit recitirea textului sau a notitelor. Desi creierul
nu este un muschi care si se poatd intiri cu exercitii,
cdile neuronale implicate in procesul de invitare se
consolideazi atunci cind ne aducem aminte lucrurile
invitate si cAnd ne exersim abilitatea de a invita.
Practica aceasta repetati poate impiedica uitarea,
intiri retelele de reactualizare a informatiilor si este
esentiald pentru a fixa cunostintele pe care vrem si le
dobandim.

Cand ldsdm sd treacd o vreme intre exercitiile unui
tip de sarcini si ne dim voie si ,ruginim” un pic sau
cand alternim exercitiile pentru doui sau mai multe
materii sau subiecte diferite, reamintirea elementelor
memorate este mai dificilisi paremaiputin productiva,
dar efortul acesta duce la o mai buni fixare pe termen
lung a ceea ce am invitat si permite o aplicare mai
versatild in experientele ulterioare.
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fncercarea de rezolva o problemi inainte de a ni se
da solutia duce la o invitare mai buni, chiar si daci,
incercand, facem greseli.

Conceptia generalizati conform careia invatam
mai bine daci primim instructiuni in forma
corespunzitoare stilului nostru de invdtare preferat,
daci suntem de exemplu auditivi sau vizuali, nu
este sustinutd de cercetdrile empirice. Oamenii chiar
au multiple forme de inteligenta pe care le pot
folosi in invitare, iar atunci cand suntem deschisi
si ne intrebuintam intreaga paletd de aptitudini si
capacititi, invatim mai bine decat daci ne limitim
instruirea sau experienta la stilul care ne vine cel mai
la indemana.

Cand ne pricepem si extragem principiile subiacente
sau regulile care diferentiazd tipurile de probleme,
avem sanse mai bune si gisim solutia adecvata in
situatii noi. Cel mai bun mod de a dobandi aceasta
abilitate este prin exercitii diversificate care alterneazd
anumite subiecte in loc de repetare mecanici. De
exemplu, alternand exercitiile de calcul al volumului
pentru diferite corpuri geometrice, devenim mai
priceputi la alegerea solutiei potrivite atunci cand
ne aflim in fata unui test care ne cere sd aflim
volumul unui corp geometric oarecare. Combinand
exercitiile de identificare a diverselor specii de pasari
sau a operelor unor pictori, devenim mai buni la
a descoperi deopotrivd atribute comune ale unei
anumite tipologii, precum si elemente de diferentiere
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intre categorii, ceea ce duce la cresterea abilititii
noastre de categorizare si clasificare in contexte noi

Suntem cu totii predispusi sd ne facem iluzii ca stim
sau putem face mai mult decat este cazul in realitate.
Testarea ne ajutd si ne ajustim evaluarea in privinta
a ceea ce am invitat. Un pilot care reactioneazi la o
avarie a sistemului hidraulic intr-un simulator de zbor
descoperi rapid daci stipaneste procedurile corective
sau nu. Practic, in orice domeniu ne-am pregiti,
atingerea unui nivel superior de competentd este
posibild doar folosind testarea ca pe un instrument
care ne zjuti si ne descoperim punctele slabe.

Orice element nou invitat necesitd un fundament
Ce cunogstinte prealabile. Trebuie si stim sa aterizdm
cu o aeronavi avand ambele motoare functionale,
inainte de a ateriza doar cu un motor. Pentru a invata
trigonometrie, trebuie s ne amintim cunostintele de
algebri si geometrie. Pentru z invita cum si facem
un dulap, trebuie si stipinim mai inti proprietitile
lemnului si ale materialelor compozite, sd stim cum
si imbinim scidnduri, si tesim muchii si si tdiem
unghiuri de 45 de grade.

Intr-o bandi desenati creati de Gary Larson,
creatorul benzii desenate Far Side, un scolar cu ochii
mari il intreabi pe profesor: ,Domnule Osborne,
pot si plec? Creierul meu s-a umplut.” Dacd tot ceea
ce facem este si repetim mecanic, atingem intr-
adevir rapid limita a ce putem tine minte. Insj,
daci ne folosim abilitatea de a ne exprima cu propriile
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cuvinte, capacitatea noastrd de a invita nu are limite.
Reformuland, dim sens noului material pentru cd il
punem in cuvintele noastresi il corelam cu ceea ce stim
deja. Cu cat putem descrie mai detaliat in ce fel noile
cunostinte se raporteazi la cele anterioare, cu atat se
vor fixa mai bine aceste noi cunostinte si cu atat se
vor crea mai multe conexiuni care ne vor ajuta si nile
amintim. Aerul cald retine mai multi umezeald decat
aerul rece. Pentru a verifica din propria experienta
daci acest lucru este adevirat, si ne gandim la cum
picuri apa dintr-o instalatie de aer conditionat sau la
felul in care o zi de vari inibusitoare devine racoroasa
dupi o furtuna neasteptatd. Evaporarea are efect de
ricorire: stim asta pentru cd o zi cu umiditate mare
petrecuti la unchiul din Atlanta se simte mai fierbinte
decat cildura uscati de la virul din Phoenix, unde
transpiratia dispare inainte si apuci si simti pe piele
umezeala ei. Cand studiem principiile transferului de
calduri, intelegem principiul conductiei de la felul
cum ni se incilzesc mainile cind tinem o cand de cacao
fierbinte, intelegem principiul radiatiei de la felul in
care soarele inundi casa intr-o zi de iarni si principiul
convectiei, de la briza ricoroasd si salvatoare a
aparatului de aer conditionat din magina unchiului,
cu care ne plimbi pe aleile incinse ale Atlantei, dragi
lui.

Plasarea noilor cunostinte intr-un context mai
larg sprijind invitarea. De exemplu, cu cit stim mai
mult din marea poveste pe care ne-o spune istoria
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lumii, cu atit putem invita mai multd istorie. $i cu
cit gisim mai multe feluri de a-i da un inteles, ficand,
spre exemplu, conexiuni cu felul in care intelegem
ambitia umani si imprevizibilitatea destinului, cu
atit mai trainic ni se asazi ea in minte. Tot astfel,
cand incercim si invitim ceva abstract, cum ar fi
principiul momentului cinetic, ne vine mai usor daca
il corelim cu un fenomen concret, cunoscut deja, de
pilda cu felul in care o patinatoare, care face o pirueti,
se invarte mai rapid atunci cind isi apropie mainile de
piept.

Oamenii care invati si extragd ideile principale din
noul material invdtat si sd ie organizeze intr-un model
mental, iar apoi si coreleze modelul cu ceea ce stiau
dinainte au un avantaj in dobandirea unui nivel
superior de competentd pe un subiect. Un model
mental este o reprezentare mentald a unei realititi
exterioare!. Si ne gindim la un jucitor de baseball
la bitaie care asteapti aruncarea. In mai putin de o
secundi el trebuie si isi dea seama dacd mingea va
fi cu boltd, va fi cu schimbare de vitezi sau altfel.
Cum face? Existd cateva indicii subtile care il ajuta:
modul in care se pozitioneazi aruncitorul, felul in
care aruncd, rotatia cusiturilor mingii. Un jucitor

'Termenul ,model mental” a fost creat pentru a desemna reprezentari
conceptuale complexe, cum ar fi intelegerea felului in care functioneazi
o retea electrici sau motorul unui automobil. Extindem aici intelesul
siu si la abilititi motorii, care se referi si la ceea ce cateodati numim
scheme motrice.
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